Terms of participations for Claim It! - Youth take charge of rights and equality

Youth Exchange in Tsaghkadzor, Armenia (27.04.2026 — 04.05.2026).

1. Registration

We kindly ask you to complete the registration form by March 27, 2026.

By registering, the participant makes a binding offer to MitOst Hamburg e.V. to conclude
a participation agreement. The agreement is deemed to have been concluded upon
confirmation of participation and request for payment by MitOst Hamburg e.V.

By registering, the participant accepts the following terms and conditions as binding.
Registrations will be considered in the order in which they are received.
2. Participation fee and payment terms

Claim It! is a joint project of MitOst Hamburg e.V., our French partner organization La
Transplanisphere, and our Armenian partner organization Youth Opportunities Club. It is
funded by the German-French Youth Office. For participants from Hamburg, there is co-
financing from the Hamburg Ministry of Education, Family, and Vocational Training.

A contribution of €200 is required. This contribution must be transferred to the
association's account after receipt of the confirmation of participation.

3. Resignation

Participants may withdraw from the participant agreement at any time prior to the start of
the project. The withdrawal must be made in writing. The date of withdrawal is
determined by the date of receipt of the withdrawal notice by MitOst Hamburg e.V. (by
email to: armenien@mitost-hamburg.de). Failure to participate in the project without an
explicit declaration does not constitute withdrawal from the contract. Participants remain
obliged to pay the full contribution. Additional costs may arise due to a loss of funding.

In the event of cancellation by the participant, the following cancellation fees may be
charged, which may exceed the participant's own contribution (loss of funding).

In the event of cancellation after confirmation of participation or in the event of non-
participation: between €300 and €600 (e.g., services already provided by third parties,
loss of funding, or cancellation fees).

MitOst Hamburg e.V. may fill any vacancies that arise. The decision on this is at the
discretion of the program management. Only the costs actually incurred as a result of
the cancellation will be charged to the participant who cancels.



Liability, withdrawal, and termination by MitOst Hamburg e.V.

MitOst Hamburg e.V. accepts no liability in the event that the project has to be canceled
after registration (e.g., force majeure, delays, and, in particular, restrictions).
Any fees paid will be refunded. No further claims can be asserted.

Changes to the travel itinerary

MitOst Hamburg e.V. reserves the right to make changes to the start and end dates as
well as the program if this becomes necessary for an important reason. MitOst Hamburg
e.V. undertakes to inform participants immediately of any changes.

External services

Line transport such as bus trips, ferry and flight connections, as well as additional hotel
stays, excursions, and special events are third-party services and are merely arranged

by MitOst Hamburg e.V. If MitOst Hamburg e.V. arranges such third-party services, the

association is liable for the proper arrangement, but not for the provision of the services
themselves.

Insurance

MitOst Hamburg e.V. or, alternatively, our French partner organization will take out
health, accident, and liability insurance for all participants.

The exchange organizers are not liable for lost items or for the consequences of
independent activities undertaken by participants that were not arranged by the
organizers.

Minimum age and eligibility requirements

Individual participants must be at least 18 and no more than 26 years of age at the time
of the encounter. We reserve the right to allow participation to persons who do not meet
these requirements.

Participants must have a basic knowledge of English.

Membership in MitOst Hamburg e.V. is not a prerequisite for participation.

Health certificate

The safety and health of all participants is our top priority. Participants must ensure that
they are sufficiently informed and have taken any necessary preventive health

measures. The project team must be informed of any project-related requirements,
infections, and acute illnesses affecting participants.



10. Additional regulations

11.

The participants' data will be stored electronically for the purposes of processing the
registration procedure, accounting, proper implementation, promotion, and evaluation of
the measures, as well as for subsequent contact. Data will only be passed on to third
parties within the strict limits of data protection and only to the extent necessary for the
implementation of the measure (e.g., funding, external services). The data will not be
used for commercial purposes.

Photos will be taken of participants during the measure; these may subsequently be
used and published for the public relations work of the sponsor or the organizing
organizations. Participants may object to this use.

The rules on the protection of minors and customs and police regulations must be
observed. If, despite warnings, a participant repeatedly disregards certain rules of
interpersonal coexistence or commits other gross violations, the management team has
the right to send the participant home or have them picked up. The participant shall bear
the costs.

Place of jurisdiction
The place of jurisdiction shall be Hamburg.
Should any of the above provisions be or become invalid, it shall be replaced by a

provision of equivalent meaning, the validity of the remaining provisions shall remain
unaffected and the validity of the participation agreement shall remain unaffected.

Hamburg, 10 February 2026



Teilnahmebedingungen fiir Claim It! - Youth take charge of rights and equality

Jugendbegegnung in Zaghkadsor, Armenien (von 27.04.2026 — bis 04.05.2026).

1. Anmeldung

Wir bitten dich, die Anmeldung mittels des vorgesehenen Anmeldeformulars bis zum
27.03.2026 auszufllen.

Mit der Anmeldung bietet die/der Teilnehmende MitOst Hamburg e.V. den Abschluss
eines Teilnahmevertrages verbindlich an. Mit der Teilnahmebestatigung und
Zahlungsaufforderung durch MitOst Hamburg e.V. gilt der Vertrag als geschlossen.

Mit der Anmeldung erkennt die/der Teilnehmende die nachfolgenden Bedingungen
verbindlich an.

Die Anmeldungen werden u. a. auch nach Eingang bericksichtigt.
2. Teilnahmebeitrag und Zahlungsbedingungen

Claim It! ist ein gemeinsames Projekt von MitOst Hamburg e.V., unserer franzdsischen
Partnerorganisation La Transplanisphére und unserer armenischen Partnerorganisation
Youth Opportunities Club. Es wird durch das Deutsch-Franzdsische Jugendwerk
gefordert. Fur Teilnehmer*innen aus Hamburg besteht eine Kofinanzierung von der
Behdorde fur Schule, Familie und Berufsbildung der Stadt Hamburg.

Es ist ein Eigenanteil von 200 € zu entrichten. Dieser Eigenanteil ist nach Erhalt der
Teilnahmebestatigung auf das Vereinskonto zu Gberweisen.

3. Rucktritt

Der/Die Teilnehmende kann jederzeit vor Projektbeginn vom Teilnehmendenvertrag
zuricktreten. Die Rucktrittserklarung muss schriftlich erfolgen. Der Zeitpunkt des
Rucktritts wird durch das Eingangsdatum der Rucktrittserklarung bei MitOst Hamburg
e.V. (per Mail an: armenien@mitost-hamburg.de) bestimmt. Ein Nichtantritt des Projekts
ohne ausdrickliche Erklarung gilt nicht als Ricktritt vom Vertrag. Teilnehmende bleiben
zur vollen Bezahlung des Beitrags verpflichtet. Ggf. entstehen weitere Kosten durch
einen Forderausfall.

Bei einer Absage durch den Teilnehmenden kénnen nachfolgende Stornokosten
berechnet werden, die Uber dem Eigenanteil liegen kénnen (Ausfall der Férderung).
Bei Absage nach der Teilnahmebestatigung oder bei Nichtantritt: Zwischen 300,- und
600,- Euro (bspw. bereits erbrachte Leistungen durch Dritte, Férderausfall oder
Stornogebuhren).

MitOst Hamburg e.V. wird freiwerdende Platze ggf. neu belegen. Die Entscheidung
daruber liegt im Ermessen der Leitung der MaRnahme. Nur die durch die Absage



tatsachlich entstandenen Kosten werden den absagenden Teilnehmenden in Rechnung
gestellt.

Haftung, Riicktritt und Kiindigung durch MitOst Hamburg e.V.

Eine Haftung durch MitOst Hamburg e.V. fir den Fall, dass das Projekt nach erfolgter
Anmeldung abgesagt werden muss (z. B. hdhere Gewalt, Verspatungen und
insbesondere Auflagen) wird nicht ibernommen.

Eingezahlte Beitrage werden erstattet. Es konnen keine weiteren Anspriche geltend
gemacht werden.

Anderung des Reiseplans

MitOst Hamburg e.V. behélt sich vor, Anderungen des Beginns und Endes sowie
Programms vorzunehmen, falls dies aus einem wichtigen Grund notwendig wird.
MitOst Hamburg e.V. verpflichtet sich, die Teilnehmenden unverziglich tUber
Anderungen zu informieren.

Fremdleistungen

Linienbeférderungen wie z. B. Busreisen, Fahrschiff- und Flugverbindungen sowie
zusatzliche Hotelaufenthalte, Ausflige und Sonderveranstaltungen sind fremde
Leistungen und werden durch MitOst Hamburg e.V. lediglich vermittelt. Vermittelt
MitOst Hamburg e.V. derlei fremde Leistungen, haftet der Verein fur die
ordnungsgemafe Vermittlung, nicht aber flr die Leistungserbringung selbst.

Versicherung

MitOst Hamburg e.V. oder alternativ unsere franz. Partnerorganisation schlief3t fur alle
Teilnehmenden eine Kranken-, Unfall- und Haftpflichtversicherung ab.

Die Leitung des Austausches haftet nicht fir abhanden gekommene Gegenstande und
auch nicht fur die Folgen selbststandiger Unternehmungen der Teilnehmenden, die
nicht von der Leitung angesetzt wurden.

Mindestalter und Teilnahmevoraussetzungen

Bei Einzelpersonen muss jede*r angemeldete Teilnehmende zum Zeitpunkt der
Begegnung mindestens 18 und maximal 26 Jahre alt sein. Wir behalten uns vor, die
Teilnahme auch Personen zu ermdglichen, die diese Voraussetzungen nicht erfillen.

Die Teilnehmenden verfugen Uber grundlegende Sprachkenntnisse in Englisch.

Eine Mitgliedschaft bei MitOst Hamburg e.V. ist nicht Teilnahmevoraussetzung.



10.

11.

Gesundheitsbescheinigung

Die Sicherheit und Gesundheit aller Teilnehmenden steht fiir uns an erster Stelle. Die
Teilnehmenden haben Gewahr daflr zu tragen, dass sie ausreichend informiert sind
und eventuelle prophylaktische Gesundheitsvorsorge getroffen haben. Uber
projektrelevante Bedarfe, Infektions- und Anfallskrankheiten der Teilnehmenden ist das
Projektteam zu informieren.

Weitere Regelungen

Fir die Abwicklung des Anmeldeverfahrens, die Buchhaltung, die ordnungsgemafe
Durchflihrung, die Férderung und Evaluation der MalRnahmen sowie flr die spatere
Kontaktaufnahme werden die Daten der Teilnehmenden elektronisch gespeichert. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt nur in den engen Grenzen des Datenschutzes und nur
soweit wie dies fiir die Durchfliihrung der MalRnahme notwendig ist (bspw. Férderung,
Fremdleistungen). Eine kommerzielle Verwertung erfolgt nicht.

Wahrend der Mallnahme werden von den Teilnehmenden Fotos gemacht; diese dirfen
anschlieRend fir die Offentlichkeitsarbeit des Tragers bzw. der veranstaltenden
Organisationen genutzt und verdéffentlicht werden. Teilnehmende kénnen der Nutzung
widersprechen.

Die Regeln des Jugendschutzes, die Zoll- und Polizeivorschriften sind einzuhalten.
Setzt sich eine teilnehmende Person trotz Mahnung wiederholt Gber bestimmte Regeln
zwischenmenschlichen Zusammenlebens hinweg oder begeht er oder sie sonstige
grobe Verstolle, hat das Leitungsteam das Recht, die/den Teilnehmende/n ggf. nach
Hause zu schicken oder abholen zu lassen. Die Kosten hat der Teilnehmende zu
tragen.

Gerichtstand
Als Gerichtsstand gilt Hamburg als vereinbart.
Sollte eine der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden, ist diese

durch eine dem Sinn nach gleichwertige Regelung zu ersetzen, bleibt die Gultigkeit der
Ubrigen Bedingungen bestehen und die Wirksamkeit des Teilnahmevertrages unberihrt.

Hamburg, den 10. Februar 2026



